
DONOSTIAKO UDALAREN KONPROMISOA TOKIKO
MERKATARITZAREKIN

Donostiako Udalak eta Donostia Shopsek hitzarmen berri bat sinatu dute 
herriko merkataritzari laguntzeko, pandemiak gehien kaltetu duen 
sektoreetako bat.

Enrique Ramos Sustapen Ekonomiko eta Merkataritzako zinegotziak adierazi 
duenez, "Donostiako merkataritzarekiko konpromisoa argia da, eta hitzarmen 
berri honen bidez (214.470 euroko ekarpena egiten du) bere finkapena 
bultzatu nahi da, hiri-ingurunea suspertu nahi da, hirian merkataritza-gastua 
geldiarazteko eta beste hiri batzuetako merkataritza-fluxuak erakartzeko, eta,
gainera, laguntza-kanpaina eta -politiken bidez, Donostiako merkataritza-
sarea sustatu nahi da".

Hala, Donostia Shopsekin egindako hitzarmen horri esker, merkataritza 
dinamizatzeko kanpainak, sektoreko langileentzako enplegua eta 
prestakuntza, saltoki asko murgilduta dauden eraldaketa digitala eta 
elkartearen beraren antolaketa- eta komunikazio-gaiak garatzen lagunduko 
da.

Covid19ak eragindako krisiak merkataritzari kalte egin dio. Lehenik eta behin,
konfinamenduan establezimenduak nahitaez itxi direlako, eta, gero, berriro 
ireki ondoren, online erosteko ohitura berriak areagotu direlako. Horrek 
nolabaiteko kezka adierazten du, batez ere merkataritzaren sektoreko 
enpleguan.



"Pandemia horretan, 540 ERTE izapidetu dira, eta tokiko merkataritzako 
2.165 langile hartu dituzte. Txikizkako sektorean, etenaldiagatiko ERTEak % 
92,4ra igo ziren, eta espediente horiek emakumeen % 70i eragin zieten ", 
azpimarratu du Enrique Ramosek.

"Horri gehitu behar zaio online salmenten hazkundeak eta kontsumo-ohitura 
berriek eragin dutela, azken hamabi urteotan, hiriko 700 merkataritza-
establezimenduren itxiera. Gure ekonomiarentzat berebiziko garrantzia duen 
sektore bat berreskuratu behar da, udako hilabeteetan salmenten gorakada 
txikia izan bada ere, beste urte batzuetan baino Eguberri zorrotzagoak 
ematen dituena.

Merkataritza, 4.000 establezimendu ingururekin (horietatik 2.756 txikizkariak 
dira), Donostiako jarduera ekonomikoaren % 24 da, eta hiriko BPGari % 
11,8ko ekarpena egiten dio. Ia 14.000 pertsona ari dira sektorean lanean; 
horietatik % 66 txikizkako merkataritzakoak dira, eta % 20 autonomoak.


